Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
1 Allgemeines

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGBs) der Mobilen Fullpflege Sabine
Storr gelten ausschliellich fiir alle mit der Mobilen Fulpflege Sabine Storr getdtigten
Rechtsgeschafte.

Sie konnen nur durch schriftliche Individualvereinbarung geandert werden.
Der Vertragsabschluss kann schriftlich oder miindlich erfolgen.
Es gilt deutsches Recht. Der Gerichtsstand ist Nordlingen.
*2 Leistungen
Die ausgewdhlte Fullpflege erfolgt auf Wunsch des Kunden.

Alle angebotenen Ful8pflegen sind reine Wellnessangebote und ersetzen keine vom Arzt verordneten
Therapien.

*Eine Behandlung auf Rezept ist nicht méglich, Heilbehandlungen sind allein Arzten vorbehalten.
*Der Kunde ist verpflichtet alle Eventualitédten (siehe § 6), die dazu fiihren kdnnen, dass eine
Fulpflege nicht durchgefiihrt werden kann anzugeben.

*3 Terminvereinbarungen, Terminabsagen/-verschiebungen und Terminstornierungen
Termine konnen miindlich oder schriftlich vereinbart werden.

Mit miindlicher oder schriftlicher Bestdtigung von Seiten der Mobilen FuSpflege Sabine Storr, gilt
der Vertrag als abgeschlossen und ist somit giiltig.

Termine, die nicht mindestens 24 Stunden vorher abgesagt werden, stellt die Mobile Fullpflege
Sabine Storr mit einer Stornogebiihr von 100% des Honorars nach aktueller Preisliste in Rechnung.
Bei Nichtinanspruchnahme ohne vorherige Absage, wird eine Stornogebiihr in Héhe von 100% des
Honorars veranschlagt. Ein einzul6sender Gutschein verfallt.

Bei krankheitsbedingten Ausfall der Fulpflege ebenso wie bei unvorhersehbaren Ereignissen zum
Beispiel im StralRenverkehr besteht seitens des Kunden kein Anspruch auf die Durchfiihrung der
Behandlung an dem gewiinschten Tag. Ein Ersatztermin kann vereinbart werden.

Ein verspétetes Beginnen seitens des Kunden fiihrt dazu, dass die FuRpflege auch zum Schutz der
nachfolgenden Kunden um die verspétete Zeit gekiirzt wird. Das volle Leistungsentgelt ist zu
verrichten.

Sollte es seitens der Mobilen FuRpflege Sabine Storr zu Verspatungen oder Verzogerungen
kommen, erfolgt nach Absprache eine Preisreduzierung oder die versaumte Zeit wird angehangt.

*4 Honorar
Ein Honoraranspruch entsteht, sobald die Dienstleistung erbracht wurde.

Gutscheine miissen im Voraus bezahlt werden.



Neben Barzahlung und Kartenzahlung wird die Einl6sung von Gutscheinen akzeptiert. Gutscheine
mit einem geringeren Wert als das veranschlagte Honorar nach aktueller Preisliste kdnnen mit
Aufzahlung der gebuchten Leistung eingel6st werden.Sofern nicht anders vereinbart, gelten die
unter

https://www.fusspflege-storr.de/ veroffentlichen Preise.

Preislisten verlieren ihre Giiltigkeit mit dem Erscheinen einer neuen Preisliste.
*5 Gutscheine
Die Giiltigkeit des Gutscheines betrdgt in der Regel 3 Jahre ab Ausstellungsdatum.

Der Wert des Gutscheines kann nicht gegen Bargeld abgeldst werden. Auch Restbetrage konnen
nicht bar ausgezahlt werden.

Die Mobile FuBBpflege Sabine Storr haftet nicht fiir den Verlust von Gutscheinen und erstellt keinen
Ersatz. Der Gutschein muss am Tag des vereinbarten Termins vorhanden sein. Geschieht dies nicht,
so ist die erhaltene Leistung durch eine unter § 4 benannte Zahlungsvariante zu begleichen.

Kann ein Termin nicht eingehalten werden und wurde nicht wie unter § 3 benannt storniert, verfallt
der Gutschein.

*6 Haftungsausschluss

Es darf keine Fullpflege bei akuten allgemeinen Erkrankungen, offenen Wunden, Allergien,
Hauterkrankungen, durchgefiihrt werden.

Fiir Folgeschédden, welche darauf beruhen, dass ein Kunde Ausschlussgriinde verschwiegen oder
unvollstindig angegeben hat, wird keine Haftung iibernommen. Dieses gilt auch, wenn die
Ausschlussgriinde dem Kunden nicht bekannt waren und fiir den FuRRpfleger(in) von auen nicht
erkennbar waren.

*7 Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten und Informationen unterliegen der Schweigepflicht und diirfen nicht
an Dritte weitergegeben werden.

*8 Widerrufsrecht

Es besteht das Recht Vertragserklarungen innerhalb von 4 Wochen ohne Angaben von Griinden
schriftlich zu widerrufen.

Fiir die Riicksendung und Erstattung von Gutscheinen gelten die gleichen Bedingungen. Die Mobile
FuBpflege Sabine Storr verpflichtet sich die Zahlungserstattung innerhalb von 14 Tagen zu erfiillen.
Das Widerrufsrecht fiir Gutscheine erlischt, soweit dieser bereits eingeldst wurde.
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